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PROBLEMATIKA CLOUDU

¢ Dochazi k presunu chranénych dat po internetu, moznost jejich uniku, zneuziti ...

¢ Chranéna data:
+ 0sobni udaje klientu, dodavatell i zaméstnancl spolecnosti
+ obchodni tajemstvi a dlivérné informace klientl, dodavatell i spole€nosti
+ dalSi informace chranéné zvl. zakonem (napf. mienlivosti advokatl)

@ Smlouva o outsourcované sluzbé (Service Level Agreement — SLA)

+ Obsah:
* Dostupnost (napf. 99,99%)

* Vykonnost (rychlost odezvy)

» Zabezpeceni dat (Sifrovani) - ochrana osobnich udajl, obchodniho tajemstvi

* Naprava v pfipadé kolapsu

* Misto skladovani/zpracovani dat

» Pristup k datim a jejich pfenositelnost

* Povinnost miCenlivosti

* Nahrada pfipadné Skody

« Reseni konfliktd, pfipadny preshraniéni styk
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POVINNOST MLCENLIVOSTI

¢ Dolozky miéenlivosti (Confidentiality Clauses)
+ Nutnost zajisti mi€enlivost o prenasenych €i spravovanych datech pfimo ve smlouve s
poskytovatelem sluzby
* MicCenlivost za trvani smluvniho vztahu i po jeho skoncéeni

¢ ,Silna“ dolozka mic¢enlivosti:
+ Presné vymezeni informaci, na které se dolozka vztahuje (osobni udaje, obchodni tajemstvi,
informace oznacené za duvérné, dalsi...)
+ Urceni zpUsobu a rozsahu nakladani s informacemi poskytovatelem
+ Smluvni pokuta (moderaéni pravo soudu - muze ji snizit az do vysSe vzniklé Skody)
» v pfipadé nahrady Skody byva Skoda tézko vycislitelna
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OCHRANA OSOBNICH UDAJU,
OBCHODNI TAJEMSTVI

Ochrana osobnich udaju - zakon €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a o
zmeneé nekterych zakonu
Nutnost uzavieni smlouvy o zpravovani osobnich udaju mezi spravcem a zpracovatelem (§ 6)
+ Mimo jiné musi obsahovat zaruky zpracovatele o technickém a organizaCnim zabezpeceni
ochrany osobnich udaju
Predavani osobnich udaji do zahranici:
+ Vramci EU — zdkaz omezovani volného pohybu osobnich udaja
+ Do tretich zemi (§ 27):

* Na zakladé mezinarodni smlouvy, ze které vyplyva zakaz omezovani volného pohybu
osobnich udaju (napf. Umluva o ochrané osob se zfetelem na automatizovane
zpracovani osobnich dat (Rada Evropy)), nebo na zakladeé rozhodnuti organu EU (za
splnéni podminek v § 16 a 18 zakona je nutné prfedavani ufadu oznamit) — Argentina,
Svycarsko, lzrael, Uruguay, a za splnéni podminek i Kanada a USA (safe harbour list)

* Na zakladé povoleni Uradu — spravce je povinen podat zadost o vydani povoleni a
dolozit nékterou z podminek uvedenych v § 27 odst. 3 zak.

Statni kontrola + sankce— Urad pro ochranu osobnich tdaijt

Obchodni tajemstvi (skutecnosti souvisejici s podnikem) + duvérné informace
(skuteCnosti za duvérné oznacene€) — obch.zak.
Pfi poruSeni nebo ohrozZeni prava na obchodni tajemstvi ochrana jako pfi nekalé soutéZi (pravo

pozadovat zdrzeni se jednani, odstranéni zavadného stavu, priméfené zadostiucCinéni, nahradu
skody a vydani bezdlivodného obohaceni)
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NAHRADA SKODY

¢ Nutny presun odpovédnosti za Skodu na poskytovatele sluzeb
¢ Povinnosti stran:

+ Prevence (antivirové programy, ...)
+ Oznamit prekazky plnéni (nefunkCnost systému poskytovatele, ...)

¢ Rozsah nahrady Skody:
« Skoda byva tézko vygislitelna (napr. v pfipadé nedostupnosti obvykla sleva z ceny)
+ Existence smluvni pokuty
* Neni-li dohodnuto jinak, v pfipadé poruseni povinnosti se hradi jen smluvni pokuta
» Lze dohodnout nahradu Skody i ve vysSi, ktera pfesahuje vysi smluvni pokuty
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RESENI KONFLIKTU

¢ Rozhodné pravo (podle jakého prava bude spor rozhodovan)
« Strany se mohou dohodnout nebo Ize urcit na zakladé zakona
+ Nutné zvazit znalost daného prava, popf. pravni sluzby advokata v daném pravu, naklady,...

¢ Sudisteé (kde, v jaké zemi bude spor rozhodovan)
+ Rozhodovat by mél organ (osoba) znaly daného prava (idealné zemé rozhodného prava)
« Napf. u Ceskych soudu je cizi pravo pfedmétem dokazovani

¢ Rozhodc¢i smlouva versus soud
+ Vyhody rozhodciho fizeni:
» Volba rozhodce (x zakonny soudce)
» Jednoinstan¢nost (x dvojinstancni fizeni)
* Rychlost
* Neformalnost
» Rozhodci rozhoduji o své pravomoci
* Vykonatelnost ???

* U rozhodc¢iho fizeni ad hoc volba pravidel fizeni (napf. pravidla UNICITRAL) nebo
stanoveni vlastnich
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