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Vstup do problému

Mezilidska komunikace patii k nejvyznamnéjSim atributim soucasné spolecnosti.
Informaéni a komunikacni technologie, ICT, jsou vyznamnym, nikoliv vSak jedinym
prostiedkem socialnich vztahi. DalSim, od pocatku lidstva podstatnym prostiedkem je jazyk.
Je zobrazen v syntaktickém i pragmatickém pojeti informacemi prostiednictvim dat, signalua,
symbolli, archetypalnich obrazli. Nedostate¢né strukturované zlstavaji znalosti Clovéka a
dusevni moudrost. Jazyk je fe¢, pismo, slova a jejich spojeni k vyjadfeni myslenky, sdéleni.
Monitoring siti je spojeni dvou slov s pfiznaky jazyka ¢eského, anglického jazyka obecného a
odborného. Pokusme se rozplést tvahu o piivodu a dal$im mozném vyvoji terminologického

nastroje s vyuzitim kybernetikou akceptované metody analogii.

Terminologie

Uc¢inme kratky exkurz do pojmu terminologie. Budeme-li parafrazovat definici
terminologie libovolného profesniho konani ¢lovéka a soucasné ji aplikovat na oblast ICT,
pak lze vyslovit myslenku, Zze je profesnim jazykem, ktery je pouzivan odborniky z oboru
informac¢nich a komunikaénich technologii k popisu fungovani téchto technologii a veskerych
¢innosti a ukonl S nimi spjatymi. Tato terminologie je obdobné jako terminologie veskerych
dalSich oborii systémem otevienym, ktery se neustdle meéni a doplfluje.1 A V neposledni fade
také stejnou mérou jako terminologie mnoha jinych védnich i nevédnich oborti disponuje
vlastnostmi a pozadavky na terminologii kladenymi. Tyto bychom pak mohli shrnout jako

nasledujici:

e ustilenost (vlastnost slouZici k bezproblémové profesni komunikaci), napf.
monitoring, bossing, mobbing.

e systémovost (konzistentnost daného terminu s konkrétnim oborem a oborovymi
terminy), napt. ICT, management, télesna kultura.

e piesnost a jednoznacnost, napi. outsourcing i lobbying

e nosnost (schopnost byt vychodiskem pro tvofeni dalSich termini), napt. training
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e Ustrojnost (struktura terminu musi korespondovat se zakonitostmi a pravidly

jazykového systému).2

Za efektivni nastroj tohoto terminologického ujednoceni mizeme pienesené povazovat
tzv. tezaurus ¢ili terminologicky slovnik, ve kterém jsou definovany vztahy ekvivalence,
hierarchie a asociace pro potieby efektivngjsiho ziskavani potiebnych dat.’

Dal$im problémem, ktery neni radno v terminologii obecné opomijet je polysémie,
kterd na jedné stran¢ brani jednoznacnosti termind v jednom oboru, ale my si ji pfesto musime
byt védomi, nebot’ rizné obory mohou terminologizovat totéz slovo, napf. systém, v rtiznych
V}'/znalmech.4 V pribéhu naseho zivota jsme byli a stidle jsme ocCitymi svédky takovych
zalezitosti, kdy nékteré vyrazy z obecné Cestiny (adresa) postupem casu nabyvaji charakteru
termind, coZ nazyvame velmi pithodné& terminologizaci®. Je ovSem tieba také uvést, ze tento
proces funguje i v opaéném sméru, takze terminy postupné pronikaji do obecného jazyka

(PIN) a nabyvaji tak uplné nového vyznamu.

Jazyky

Véda a technika v ¢eskych zemich pamatuje rizné dominantni jazyky, resp. Gfedni a
smoci spjatymi jakymi byly - latina, némcina, ruStina a v souCasnosti je t0 angli¢tina.
Pamétnici mezi ndmi zazili vice verzi Pravidel jazyka Ceského a vzdy byl vyvoj ovlivnén
vnéjSim jazykovym, socialnim a technologickym prosttedim. Odborné jazyky z védeckych a
technickych disciplin infiltrovaly do obecné Cestiny, jak jsme jiz uvedli vyse, ale také do
jazyka politikti, obchodnikii a novinaii. Vykladové slovniky byly i normativné podchyceny
nebo byly uznany autoritou autorskych kolektivii slovniki. Casto vSak oba — obecny i
odborny jazyk ,,padil o piekot”, nahodilym zplsobem vrsil frekvenci vyskytu s podobné
vnimanym obsahem slov a smyslem pouZiti. Mdda a snobizmus také plisobi, v pfebirani
cizich slov také praktické a uslechtilé diivody nebo tempo déni. Cas od ¢asu je vhodné se
vénovat také definicim 1 pfi jejich nedokonalosti, nebot’ ona nema jazykovy cit. Vyvoj Cestiny
je patrn€ nejvice ovlivnén angli€tinou. Zdomécnéla mnoha slova z anglického jazyka,
pouzivaji se ptivodni, upravena (ptipony), piechézeji do jazykového slangu. Nedavno vydany

Vykladovy slovnik Kybernetické bezpe¢nosti (JIRASEK, NOVAK, POZAR, 2012).

2 BACHMANNOVA, . et al. Encyklopedicky slovnik Gestiny. Praha: NLN, Nakladatelstvi Lidové noviny,
2002, s. 488.
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Ingové sufixy neboli tzv. gerundium

K odleh¢eni — nejde pouze o Engineering, consulting services, o inzenyrsko
konzulta¢ni sluzby (servis), ve slangu — sluzbu, kterou zajistuje ,,inzinyr* (viz vyslovnost
inzinyring) a spisovné - inzenyrstvi (VAVRECKA, LEDNICKY, 2000), ale o ingovou
piiponu anglickych slov ¢innostniho charakteru.

Vezmeme-li v potaz lingvisticky pohled na ingové sufixy, pak si kazdy uzivatel
anglického jazyka vybavi sviij intermediate English course, kdy se obeznamil s vyznamem a
pouzivanim tzv. gerundia. Pomineme-li v tento okamzik fakt, Ze mnohé frekventanty téchto
kurzii uvadi anglicky termin pro tento jev ,,gerund“ do stavu lehkého lingvistického
bezvédomi, jedna se o velice efektivni zaleZitost, kterd v naSem vlastnim matefském jazyce
nema ekvivalent, pfesn¢ji feceno zcela absentuje. Mizeme tedy zcela logicky odvodit, ze
potize spocivajici v nepochopeni tvoreni gerundii a jejich pouziti prameni z odliSnosti obou
jazykovych systémil. OvSem jak nazna¢ime dale na uvedenych ptikladech, nejsou ingové
tvary ani tak slozité¢ a nelogické, jak by se na prvni pohled zdalo. Ve své podstaté se jedna
0 to, ze téméf od kazdého slovesa v AJ vytvofime ono gerundium tak, Ze pouzijeme infinitni
tvar slovesa, ovSem bez castice t0, a pfipojime koncovku neboli sufix —ing, ¢imz vznikne
gerundium ¢ili podstatné jméno slovesné. Pro zajimavost a zpestieni uvadime nékolik
ptikladt s ptisluSnym komentarem.

Model — modelovani se vyskytuje v nejriznéjsich oblastech od modelovani letadylek,
ptes predlohy malifim — stat modelem az k ztepilym modelkam na modnich piehlidkach a
pied kamerou k ozdobé¢ ¢asopist. Modell, modelling ma vice aplikaci, pro racionalni obory se
hodi model/modell jako a)zobrazeni urcitého systému definovaného na objektu ¢i
b) zobrazeni uréité teorie (VESELY, 1979). Ve zdroji nalezneme k systémiim také vyraz
selfrepairing jako samoupravujici se systém, tedy adaptujici se napf. strategie firmy na zménu
vnéjSich podminek nahrazenim nékterych vnitinich prvki a vazeb systému.

V managementu je uzivano pojmu controlling nikoliv jako ekvivalent manaZerské funkce
kontrola/kontrolovani. Controlling patrné vznikl okolo roku 1880, kdyz funkci controlera
zavedl jeden americky dopravni podnik. V soucasnosti je (PELC, 1995) controlling
manazerskou metodou kontrolniho charakteru a helpem k sledovani procest a k rozhodovani
manazera. Metoda ma integracni a koordinacni tlohu v fizeni a neni proto vzdalena od funkce
monitoringu v managementu, slouzi prubézné revizi ,,k dodavani informaci do jednotlivych

systému*, viz také funkce konzultingu.



V patologii managementu a lidskych vztahi se vyskytuje bosovani, bosing, bossing
nebo kritizovany lobbying, lobovani. V IT oblasti nachdzime monitoring, monitorovani,
monitor/obrazovka, Network Monitoring — aktualni monitorovani sité

Pocesténé slangové vyrazy uzivaji také zménéné souhlasky -k misto —g. V té
souvislosti 1ze o¢ekavat dalsi vyvojové formy pfijeti anglickych vyrazit do odborného i

obecného jazyka Ceského (rating, rejtink?).

Aplikace ve sportu?

Kazdy vi, co znamend zabéhnuti svétového rekordu (s tvrdou ceskou vyslovnosti).
Record ma mnoho vyznamt, v pocitacovych menu volba record znamena zaznam, také nahrat
nebo v databazich jeden ze zaznamu, zapis strukturovanych dat o jednom objektu, napt.
0 zaregistrovaném c¢lovéku. Rekordman a videorekordér jsou populdrni slova zndmého
vyznamu a pisi se Cesky. Slovo training (v ¢ase Cernobilého filmu -,,vyslovuj jak pises*)
konkurovalo (sokolskému) cvi¢eni (fyzickému) snad s importem novych sportd, jako byl
svého Casu boxing (spravnéji nez struéné box) poceStén na rohovani, volleyball
s ekvivalentem volejbal, odbijena, kdyz volley/volej jako salva piedstavuje tder do mice (také
volleyball). Ve sportu i v managementu se vyskytuje koucovani, koucing odvozen od angl.

Coach-ing. trenér, cvicitel, také trénink.

Zavér

Studujeme-li v angli¢ting libovolny navod, jak néfemu pfijit na kloub, najdeme
obvykle atribut ,.friendly”, diky némuz pifestivime mit obavy z neuspéchu a sméle se
poustime do dila, nebot’ se spoléhame na to, Ze autofi ndvodu ¢i vyrobci daného produktu si
dali praci stim, aby potencidlnim uzivatelim maximalné usnadnili manipulaci s danou
zélezitosti. Ovlivnéni touto filozofii a ve shodé¢ sndzorem vpravdé -celosvétovym
konstatujeme, Ze anglictina je uZivatelsky velmi pfijemny jazyk. Lze ji celkem
nekomplikované vyjadiit zdanlivé velmi komplikovanou zalezitost. Jednim dechem dodejme,
Ze proto ji také pravem nalezi ono vysadni postaveni v Sirokém spektru vSech jazykd, jimiz se
lidé na celém svéteé dorozumivaji. Z téhoz divodu také odborniky a terminologii z oblasti ICT
oproti jinym uzivatelim naprosto ovladlo ono pfiznacné gerundium, neboli chcete-li ingové
sufixy, které¢ témto odbornym usSim zni vysostné libé a zasvécené a zaroven Setii stale tak
vzéacnéjsi Cas, neb struéné a pregnantné vyjadii béhem okamziku vSe podstatné jako naptiklad

vyraz v titulu naseho piispévku monitoring.
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